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1. Мета дисципліни – формування у студентів системного розуміння оцінювання соціально-
культурних проєктів і програм як інструменту обґрунтування управлінських рішень у 
культурних та креативних індустріях, а також практичних умінь планувати оцінювання, 
добирати критерії, індикатори й методи збору даних, аналізувати результати та 
використовувати їх для вдосконалення проєктів, комунікацій із стейкхолдерами і розвитку 
культурних організацій. 
2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни: 

1. Знати базові засади менеджменту соціокультурної діяльності, проєктного 
менеджменту та соціальних комунікацій. 

2. Вміти розрізняти специфіку культурних і креативних індустрій, основні етапи 
життєвого циклу культурного проєкту. 

3. Мати навички роботи з інформацією, аналізу даних, підготовки презентацій та 
роботи в команді. 
3. Анотація навчальної дисципліни: 

Дисципліна знайомить студентів із сучасними підходами до оцінювання соціально-
культурних проєктів та програм у сфері культури, креативних індустрій і культурних 
комунікацій. Основна увага приділяється практичному використанню оцінювання в 
управлінському циклі: від аналізу проблеми, стейкхолдерів і теорії змін до формування 
критеріїв та індикаторів, збору й аналізу даних, оцінювання результативності, ефективності, 
сталості та соціокультурного впливу. На практичних заняттях студенти працюють із кейсами 
фестивалів, культурних подій, музейних і бібліотечних програм, креативних хабів, 
культурних просторів, грантових ініціатив і комунікаційних кампаній. Підсумковим 
практичним продуктом є дизайн оцінювання конкретного соціально-культурного проєкту 
або програми. 
4. Завдання (навчальні цілі):  

- сформувати розуміння ролі оцінювання у менеджменті соціокультурної діяльності та 
культурних індустрій; 

- навчити визначати логіку та очікувані результати соціально-культурного проєкту, 
його стейкхолдерів і ключові питання оцінювання; 

- сформувати навички розроблення критеріїв, індикаторів та дизайну збору даних; 
- навчити аналізувати результативність, ефективність, сталість і вплив культурних 

проєктів та комунікаційних кампаній; 
- розвинути здатність перетворювати результати оцінювання на обґрунтовані 

управлінські рішення і комунікувати їх різним аудиторіям. 
Це спрямовано на формування наступних компетентностей: 

- ФК22. Вміння використовувати адекватний професійний інструментарій для розробки 
та оперативного управління соціокультурними проектами. 

- ФК23. Здатність аналізувати і структурувати організаційну, управлінську проблеми та 
знаходити конструктивні рішення. 

 
5. Результати навчання за дисципліною: 

Результат навчання 
(1. знати; 2. вміти; 3. комунікація; 

4.автономність та відповідальність) 

Форми (та/або 
методи і технології) 

викладання і 
навчання 

Методи 
оцінювання та 

пороговий 
критерій 

оцінювання 

Відсоток у 
підсумковій 

оцінці з 
дисципліни Код Результат навчання 

1.1 Знати призначення, основні види, 
принципи та етапи оцінювання 
соціально-культурних проєктів і 
програм. 

Лекції, практичні 
заняття, самостійна 
робота 

Практичні 
завдання, 
контрольна 
робота 

15 

1.2 Знати критерії оцінювання, підходи до 
побудови теорії змін, системи 
показників та логіки оцінювання 
результатів і впливу. 

Лекції, практичні 
заняття, самостійна 
робота 

Практичні 
завдання, 
контрольна 
робота 

15 

2.1 Вміти розробляти дизайн оцінювання 
соціально-культурного проєкту: 
формулювати питання, критерії та 
індикатори, добирати джерела й 
методи збору даних. 

Практичні заняття, 
кейс-метод, 
проєктна робота 

Практичні 
завдання, 
дизайн 
оцінювання 

25 

2.2 Вміти інтерпретувати результати 
оцінювання та обґрунтовувати 
рекомендації для управлінських 
рішень, розвитку проєкту й 
комунікації зі стейкхолдерами. 

Практичні заняття, 
групова робота, 
презентації 

Презентація 
кейсу 

25 

3.1 Комунікувати результати оцінювання 
різним групам стейкхолдерів, 
аргументувати висновки та 
рекомендації. 

Практичні заняття, 
презентації, дискусії 

Усна 
презентація 

10 

4.1 Працювати самостійно та в команді, 
відповідально використовувати дані й 
дотримуватися етичних принципів 
оцінювання. 

Групова та 
самостійна робота 

Спостереження, 
оцінювання 
проєктної 
роботи 

10 

 
6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами 

навчання 
Результати навчання дисципліни (код) 

Програмні результати навчання (назва) 1.1 1.2 2.1 2.2 3.1 4.1 

ПРН13. Обґрунтовувати управлінські рішення.   + + +  
ПРН14. Оцінювати наслідки прийнятих організаційно-управлінських 
рішень. 

+ +  +  + 

 
7. Схема формування оцінки. 
7.1. Форми оцінювання студентів:  

- семестрове оцінювання:  
1. Індивідуальна та групова робота на практичних заняттях і виконання кейсових завдань: 

РН1.1, РН2.1, РН2.2, РН3.1, РН4.1 – 40 балів / 24 бали. 
2. Контрольна робота: РН1.1, РН1.2, РН2.2, РН4.1 – 10 балів / 6 балів. 
3. Розробка індивідуального/групового дизайну оцінювання соціально-культурного 

проєкту: РН1.2, РН2.1, РН2.2, РН4.1 – 10 балів / 6 балів. 
 
- підсумкове оцінювання у формі письмового іспиту РН1.1, РН1.2, РН2.1. 

Студент не допускається до іспиту, якщо під час семестру набрав менше 36 балів. Оцінка за 
іспит не може бути меншою 24 балів для отримання загальної позитивної оцінки за курс.  

Для студентів, які набрали сумарно меншу кількість балів ніж критично-розрахунковий 
мінімум – 36 балів для отримання допуску до іспиту обов’язково слід пройти співбесіду з 
лектором, представити доопрацювання (за узгодженням з лектором). 

 
7.2 Організація оцінювання: 
1. Усні відповіді оцінюються по факту проведення практичних занять, бали накопичуються 

протягом семестру. 
2. Контрольна робота виконується в рамках практичного заняття після вивчення тем 1-6.  
3. Основою практичної роботи є наскрізний кейс: студент або мала група обирає реальний 

чи модельний соціально-культурний проєкт і послідовно розробляє для нього елементи 
дизайну оцінювання. Захист дизайну відбувається наприкінці вивчення дисципліни.  

4. Пропущене практичне заняття може бути відпрацьоване шляхом виконання 
еквівалентного індивідуального кейсового завдання. 

 



 
7.3. Шкала відповідності оцінок 

Відмінно / Excellent 90-100 
Добре / Good 75-89 

Задовільно / Satisfactory 60-74 
Незадовільно / Fail 0-59 

 
  

8. Структура навчальної дисципліни. Тематичний план лекцій та практичних занять 

№ 
з/п 

Номер і назва  теми 
Кількість годин 

лекції 
практ. 

заняття 
самост. 
робота 

1. Планування оцінювання 

1 
Оцінювання у менеджменті культурних і креативних 
індустрій 

2 2 4 

2 Соціально-культурний проєкт як об’єкт оцінювання 2 2 4 
3 Стейкхолдери та запит на оцінювання 2 2 4 

4 
Теорія змін і логічна модель соціально-культурного 
проєкту 

2 2 4 

5 Критерії та індикатори оцінювання 2 2 4 
6 Дизайн оцінювання та джерела даних 2  4 
 Контрольна робота  2 2 

2. Проведення оцінювання 
7 Методи збору даних у соціально-культурних проєктах 2 2 4 
8 Оцінювання комунікацій і взаємодії з аудиторіями 2 2 4 
9 Оцінювання результативності, ефективності та сталості 2 2 4 

10 Соціокультурний вплив і публічна цінність 2 2 4 

11 
Звіт, рекомендації та використання результатів 
оцінювання 

2 2 4 

 ВСЬОГО 22 22 46 
 
Загальний обсяг 90 год., в тому числі: 
Лекцій – 22 год. 
Практичні заняття – 22 год. 
Самостійна робота – 46 год. 

 
9. Рекомендовані джерела:  
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с. 
2. Моніторинг і оцінювання: Заради чого? Яким чином? З яким результатом? Навчальний 

посібник. К.: МБФ «Альянс громадського здоров’я», 2018. 176 с.  
3. Моніторинг і оцінювання управлінської діяльності : конспект лекцій / укладачі: Г. А. 

Мішеніна, Я. В. Кобушко. Суми : Сумський державний університет, 2022. 138 с. 
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5. Шлях до результатів: планування та проведення ефективних оцінювань розвитку. – 
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2015. 580 с. 

6. Як підготувати якісний соціальний проєкт? Методичний посібник. Київ, 2020. 68 с. // 
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7. OECD. Applying Evaluation Criteria Thoughtfully. Paris: OECD Publishing, 2021. 
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2016. 
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10. Додаткові ресурси: 
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5. Creative Europe – https://culture.ec.europa.eu/creative-europe  
6. Український культурний фонд – https://ucf.in.ua/  


